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Resumo

Neste trabalho apresentamos os resultados de uma pesquisa realizada no primeiro semestre de 2003 sobre as
formas como quarenta e trés instituicGes de ensino superior (IES) privadas brasileiras executam suas politicas
de gestdo do corpo docente, como contratam, remuneram, capacitam, avaliam e promovem seus professores.
Recentemente, Elizabeth Balbacheswky, em seu livro “A Profissdo Académica no Brasil”, mostrou a grande
diversidade com que as diferentes instituicdes de ensino superior no Brasil lidam com seus docentes, a partir de
entrevistas realizadas com professores universitarios. Em nosso trabalho buscamos conhecer,
complementarmente aquela opinido dos professores, as politicas dos gestores do setor de ensino superior
privado em relacdo ao corpo docente sob a 6tica das instituicdes. Além dos dados coletados e tabulados, foram
estudadas vérias correlagbes entre eles, bem como diagndsticos e sugestdes encaminhadas pelas IES
pesquisadas, cujos resultados poderdo trazer uma nova dimensao ao estudo da condi¢do do corpo docente nas

IES brasileiras.

1. Introducéao

Apresentamos neste trabalho os resultados de uma pesquisa realizada no primeiro
semestre de 2003, pela empresa de Consultoria Lobo & Associados, sobre as formas
como as instituicdes de ensino superior (IES) privadas brasileiras executam suas politicas
de gestdo do corpo docente, como contratam, remuneram, capacitam, avaliam e
promovem seus professores.

Foram duas as principais motivacdes que inspiraram este estudo. Em primeiro
lugar, o reconhecimento do papel fundamental e insubstituivel dos docentes na formacéo
dos estudantes e dos futuros profissionais. Temos afirmado e insistido em nossas
palestras e textos que os docentes sdo o verdadeiro DNA de uma instituicdo de ensino.
Bons docentes sdo capazes de educar verdadeiramente seus discipulos, mesmo nas
condicbes mais adversas de trabalho. O corpo docente €, como o DNA nas espécies, a
fonte da evolucado, no caso, do ensino.

A segunda motivacdo foi a de analisar em que medida e como as IES privadas
brasileiras responderam, se adaptaram e se organizaram para tentar garantir a qualidade
e o aperfeicoamento de seus processos e resultados académicos, por meio de seus
professores, nos quais se concentram, explicitamente, a maioria das exigéncias formais
dos 6rgaos oficiais oriundas da Lei de Diretrizes e Bases - LDB e das normas do Ministério

da Educacéao e do Conselho Nacional de Educacéao.
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As IES privadas, principalmente, vém demonstrando muita preocupacdo com
esses requisitos, nesta época de alta concorréncia e de pressdes por reducbes de
mensalidades e alta inadimpléncia, que imp&em a necessidade de reduzir custos, ao
mesmo tempo em que o0 Ministério da Educacdo pde em pratica processos de avaliacao
da qualidade do ensino.

O problema ndo é s6 ligado ao desempenho pedagdgico e a politica de
capacitacdao, mas, também, a questdo do financiamento. Instituicdes privadas de ensino
superior vivem quase que exclusivamente do pagamento de mensalidades de seus
estudantes, o qual é limitado pelo poder aquisitivo do povo brasileiro e condiciona o
custo financeiro exigido para atrair e manter um corpo docente qualificado e motivado.

Desta relacdo nem sempre resulta um ensino de qualidade e indicadores
comprovadamente positivos.

A pesquisa veio confirmar as dificuldades que as IES estdo enfrentando,
principalmente para contratar professores em regime de tempo integral e manter os
encargos de um corpo docente mais titulado. H4A uma correlagcédo direta entre o valor de
mensalidade e o valor de hora/aula pago pelas IES.

Uma IES pode correr grandes riscos se ndo estabelecer uma politica explicita e
viavel para seu corpo docente. Exemplos disso sdo decisbes que partem do principio
equivocado de que contratar professores doutores em detrimento de profissionais
competentes é garantia suficiente de bom ensino de graduacdo, ou da ilusdo de que a
concessdo de tempo integral, automaticamente, faz com que se instalem linhas de
pesquisa académica de qualidade, ou ainda, da ingenuidade em acreditar que toda IES
deve possuir um determinado tipo de carreira docente (de preferéncia semelhante as das
IES publicas), independentemente de sua misséo.

Para néo restringir a exemplificacdo aos riscos académicos, podemos citar alguns
riscos administrativo-financeiros, tais como a remuneracédo das atividades de pesquisa na
base da hora-aula, ou, ainda, a contratacdo de um numero expressivo de professores em
tempo integral sem projetos adequados e infra-estrutura compativel.

Essas sdo hoje, na verdade, praticas existentes, e confirmadas pela pesquisa, em
varias instituicbes, sejam elas comunitarias, confessionais ou estritamente particulares,
que podem gerar, e ja geram, grandes perdas financeiras sem a necessaria contrapartida
académica.

A politica de gestdo do corpo docente das IES publicas também mereceria um
estudo aprofundado, mas elas, praticamente, ndo sofreram o impacto da nova legislacao

e, por possuirem uma participacdo muito mais intensa dos colegiados académicos em
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suas deusoes geralmente sdo mais homogéneas e possuem critérios mais claros e
uniformes em relagdo ao assunto.

Recentemente, Elizabeth Balbacheswky (1999) mostrou a grande diversidade das
formas pelas quais as diferentes instituicbes de ensino superior no Brasil lidam com seus
corpos docentes. Mesmo entre as instituicdes privadas esta diversidade é bastante
acentuada. O ponto principal do seu livro é a construcdo de um retrato do professor em
funcdo dos proprios objetivos institucionais, que sdo heterogéneos, uma vez que
somente uma minoria das IES brasileiras segue o0 modelo da universidade que associa
ensino e pesquisa, tal como foi estabelecido pela reforma universitaria de 1968 e
fortalecido pela Constituicdo de 1988. O retrato que a pesquisa apresenta foi construido
a partir de entrevistas com professores de vinte instituicbes publicas e privadas, sendo
estas, comunitarias, confessionais e particulares, segundo a classificagdo do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP).

Neste trabalho buscamos conhecer, complementarmente a opinido dos
professores apresentada naquela pesquisa, as politicas das gestdes do setor do ensino
superior privado em relacdo ao corpo docente sob a 6tica das instituicdes. Neste sentido,
0s resultados poderdo trazer uma nova dimensdo ao estudo da condicdo do corpo

docente nas IES brasileiras.

2. A Pesquisa

Os dados basicos desta pesquisa resultaram da aplicagdo de um questionario
enviado por e-mail para todas as IES privadas brasileiras contendo questdes abertas e
fechadas, distribuidas em blocos, organizados por sub-temas. A elaboracdo do
questionario teve como subsidio a experiéncia da autora na gestdo de universidades
privadas e o conhecimento adquirido em diversos projetos e consultorias realizados para
varias IES publicas e privadas.

O proprio questionario foi considerado, pelas IES respondentes que se
manifestaram nesse sentido, como completo, orientador de possibilidades de acao e rico
em termos de enfoques sobre o tema.

O questionario, contendo sessenta e quatro questdes, compreende 0s seguintes
sub-temas:

1. Descricao da IES (10 questdes).

2. Planejamento, Recrutamento e Selecdo do Corpo Docente (10 questdes).
3. Quadro Docente: Titulacdo e Regime (9 questdes).

4. Capacitacado e Qualificacdo do Corpo Docente (8 questdes).

5

. Avaliacdo do Desempenho Docente e Promocéo (8 questdes).
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6. Controle do Orgamento Académico e Formas de Remuneracdao do Corpo Docente (15
questoes).

7. Geral (4 questdes), com questbes abertas, em que se indagava sobre iniciativas
originais, dificuldades encontradas e sugestdes de medidas que seriam necessarias para

melhoria do corpo docente da IES.

Cinqienta e trés IES se dispuseram a participar da pesquisa e 43 IES
responderam ao questionario. A distribuicdo destas instituicbes segundo sua natureza é
mostrada na Tabela 1. A Tabela 2 apresenta as mesmas instituicbes classificadas pela

dependéncia administrativa e a Tabela 3 pelo nimero de alunos matriculados em 2002.

Tabela 1 — IES que responderam o questionario, por tipo de

instituicdo
Natureza da IES NUmero %
Faculdade Isolada 12 27,9
Faculdades Integradas 9 20,9
Centro Universitario 6 13,9
Universidade 16 37,3
Total 43 100,0

Tabela 2 — IES que responderam o questionario, por dependéncia
administrativa

Dependéncia Administrativa NUdmero %

Municipal 1 2,3
Privada Comunitaria 7 16,3
Privada Confessional 3 6,9
Privada Particular com Fins Lucrativos 10 23,3
Privada Particular sem Fins Lucrativos 21 48,8
Sem resposta 1 2,3
Total 43 100,0

Tabela 3 — IES que responderam ao questionario, por tamanho do corpo

discente

NUmero de alunos /7 2002 NUmero %

Até 1.000 alunos 3 8,9
De 1.001 a 2.000 alunos 7 16,3
De 2.001 a 4.000 alunos 11 25,6
De 4.001 a 7.000 alunos 8 18,6
De 7.001 a 10.000 alunos 4 9,3
De 10.001 a 15.000 alunos 6 13,9
Mais de 15.000 alunos 3 6,9
Sem resposta 1 2,3
Total 43 100,0

Maria Beatriz de Carvalho Melo Lobo 4
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A partir das respostas das IES participantes foi possivel estabelecer correlacdes
entre as respostas e assim identificar as tendéncias majoritarias para as diferentes

caracteristicas das IES analisadas.

3. Resultados

Embora os resultados da pesquisa sejam extremamente ricos, permitindo ndo so6
analises diretas e o estabelecimento de varias correlagbes que ndo se esgotam no
tratamento dado nesta fase do trabalho e contendo uma gama de informacgdes
numerosas para serem contempladas em um artigo posterior, apresentamos uma sintese
preliminar dos resultados mais relevantes, como subsidio objetivo aos estudiosos do

tema de politicas brasileiras de ensino superior.

3.1 - Descricado das IES

Verificou-se que a maioria das IES (58,1%) cobra mensalidades compreendidas
na faixa de R$ 400,00 a R$ 599,00, portanto com receita média anual por matricula de
cerca de R$ 6.000,00 (US$ 2.000,00, ao cambio de julho de 2003). Este dado, em si, ja
indica as dificuldades de financiamento da qualidade do setor privado.
Quando indagadas sobre os principais objetivos da IES, a maioria das universidades
(76,5%) definiu como sendo o ensino, a pesquisa e a extensdo, total ou
expressivamente, integrados. JA os centros universitarios, dividiram igualmente suas
respostas entre esta alternativa (33,3%), 0 ensino com pesquisa incipiente (33,3%) e
prioritariamente o0 ensino com um pouco de extensdo e pods-graduacdo lato sensu
(33,3%). Por outro lado, 47,8% das faculdades preferiram a opcdo de ensino com um
pouco de extensao e pos-graduacédo lato sensu.

Em relacdo a definicdo da missdo, pode-se notar, portanto, que o0s centros
universitarios seguem claramente duas tendéncias: utilizar a estrutura de centro para se
transformar, posteriormente, em universidade ou aproveitar o fato de que o centro
universitario goza de autonomia para criar cursos, sem necessitar investir fortemente em
pesquisa, concentrando-se, como as faculdades, no ensino de graduacdo. As
universidades e faculdades seguem, quase sempre, a missao tracada na propria
legislacao.

Quanto a estrutura organizacional, verificou-se que a estrutura departamental
esta claramente em declinio no setor privado, uma vez que a maioria das IES
respondentes ndo mantém essa estrutura, sendo a organizacdo exclusivamente por curso

a adotada pela maioria das IES analisadas (58,1%). A estrutura departamental ou mista
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representou a segunda opgdo (32,6%), e outras formas, como centros e cursos, por

exemplo, constituem as opc¢Oes restantes (13,9%).

3.2 - Planejamento, Recrutamento e Selecdo do Corpo Docente

Na caracterizacdo do Corpo Docente, a maioria das universidades afirma
pretender ultrapassar o0s requisitos legais de titulacdo previstos para seu tipo de
instituicdo (52,9%). Os centros universitarios, neste quesito, indicam desde a pretensao
de ter todos os docentes como mestres e doutores (33,3%) ou ultrapassar os requisitos
legais em relagcdo a titulacdo. A prioridade de aproveitar profissionais como docentes é
posicdo majoritaria entre as faculdades (34,8%) seguida do interesse de ultrapassar os
requisitos legais (26,1%).

Para a contratacdo, de um docente, as particulares optam, prioritariamente, pela
instancia administrativa responsavel pela area de graduacdo (pro-reitoria, diretoria etc.),
enquanto que nas confessionais e comunitarias, esta op¢do € compartilhada com
colegiados autbnomos.

As melhores solugdes encontradas neste tema pelas IES respondentes foram: a
implantacdo de concursos publicos (que na verdade, sdo processos seletivos abertos,
pois ndo se trata de IES publicas) periddicos, as entrevistas prévias com os candidatos
pelo Coordenador de Curso e a analise curricular prévia. Entretanto, para quase todos as
IES que nao escolhem professores por processo seletivo aberto, que sdo maioria, um
candidato a docéncia tem que encontrar, sozinho, o caminho, ou procedimento utilizado

para selecdo, ndo havendo, quase sempre, normas ou fluxos padronizados.

3.3. - Quadro Docente, Titulacdo e Regime

Destaca-se o fato de que somente 39,5% das IES possuem uma Carreira Docente
completa. Outros 27,9% possui Carreira Docente limitada as definicdes de regime de
trabalho, classificacdo por titulacdo e critérios quantitativos de promocéao. O restante das
IES ou ndo possui carreira ou declarou ndo considerar a carreira docente existente
satisfatéria.

As IES analisadas tém, em média, 48,0% de mestres e doutores, percentual
maior do que aquele exigido para as universidades, especificamente. Entretanto,
somente 8,8% deles estdo em regime de tempo integral, de um total de 12,6% de
professores nesse regime. O regime horista ainda € o majoritario (65,4%); em segundo
lugar, figuram os professores em regime de tempo parcial (22,0%). A titulacdo e o

regime dos docentes das IES analisadas constam da Tabela 4:



Lobo & Associados Consultoria

Uma Referéncia Nacional de Consultoria em Educacao

Tabela 4 — Percentual de docentes titulados e regime de trabalho (%)

Titulo . Regim_e de Trabalho
Horista Tempo Parcial Tempo Integral Total
Graduacao 12,0 2,9 0,7 15,7
Especializacao 25,7 7,6 3,1 26,3
Mestrado 23,5 9,3 6,1 38,9
Doutorado 4.1 2,3 2,7 9,1
Total 65,4 22,0 12,6 100,0

Verificamos que a grande maioria das universidades respondentes atende e
supera as exigéncias no que se refere a titulacdo do corpo docente (92,3% das
universidades analisadas); o mesmo ndo se aplica as exigéncias do regime de trabalho,
ja que somente 15,4% dentre elas atingiram o requisito de um terco de seus docentes
em regime de tempo integral.

Outro dado de interesse diz respeito a carga horaria média dos docentes nas

faculdades, que é menor do que nos outros tipos de IES, ou seja, ha uma maior
concentracdo de professores com menor nimero de horas-aula semanais devido,
provavelmente, ao fato de que estas instituicdes oferecem poucos cursos e a contratacdo
de professores advindos do mercado profissional com especializacdes mais delimitadas, o
que dificulta seu aproveitamento em disciplinas para muitos cursos, como fazem as
universidades e centros universitarios para otimizarem o uso dos docentes.
Entre todos os tipos de IES, o nUmero médio de horas-aula semanais € menor do que 12
para 64,6% dos docentes. A distribuicdo percentual dos docentes em relacdo a carga

horéaria semanal das IES analisadas esta apresentada na Tabela 5.

Tabela 5 — Distribuicdo percentual dos docentes em
relacdo a carga horéaria semanal

Horas semanais Percentagem de docentes
Menos de 15,6
Menos de 8 43,6
Menos de 12 64,6
Menos de 16 76,2
Mais de 16 23,8

A maioria das IES (67,4%) obedece a limitacdo do niumero de aulas efetivas e
definicdo de atividades previstas para cumprimento do regime de tempo integral e
parcial. Entretanto, € mais impactante o fato de que o restante, 32,6 %, nao respeita

essas orientagées.
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Um resultado que vem confirmar a percepcao descrita na Introducado deste artigo,
diz respeito a baixa percentagem de IES que afirmam aprovar o tempo integral para seus
professores mediante um plano institucional e a apresentacdo de projeto pelos
candidatos: apenas 48,8%.

As atividades de carater obrigatério e optativo dos docentes em tempo integral e

tempo parcial discriminadas pelas IES sédo apresentadas nas Tabelas 6 e 7.

Tabela 6 — Percentagem de atividades previstas em carater obrigatdrio mais

indicadas
Atividades %
Aulas de graduacéo 72,1
Participacdo em comissodes e colegiados 53,5
Atendimento ao aluno em disciplinas (ex.: estagios, monografias, TCC) 51,2
Prestacdo de servicos ligados aos cursos 30,2
Atendimento ao aluno fora das disciplinas 30,2
Atividade de pesquisa e producao cientifica 25,6

Tabela 7 — Percentagem de atividades previstas em carater optativo mais

indicadas
Atividades %0
Aulas no lato sensu 69,8
Aulas em cursos de extensdo e educacao continuada 67,4
Prestacdo de servigcos para empresas ou laboratorios da IES 62,8
Extensdo e atendimento a comunidade 55,8
Participacdo em congressos 51,2
Administracdo académica 46,5
Atividades de pesquisa e producao cientifica 46,5

As aulas de graduacdo tém maior incidéncia como atividade obrigatéria (72,1%),
mas mesmo elas ndo sdo obrigatérias para quase um terco das IES respondentes. As
atividades de pesquisa e producdo cientifica sdo consideradas antes optativas (46,5%)
do que obrigatérias (25,6%), 0 que ja era esperado.

Entretanto, o atendimento ao aluno fora das disciplinas € obrigatdrio para os
professores em tempo parcial e integral apenas para 30,2% das IES, mesmo que,

majoritariamente, elas afirmem priorizar o ensino.

3.4 - Capacitacdo e Qualificacdo Docente

A maior parte das IES afirma investir em programas de capacitacao / qualificacdo
docente (76,7%), a maioria com percentuais orcamentarios pré-estabelecidos que vao

até 2,0% do orcamento.
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As formas mais adotadas de apoio a capacitacao / qualificacdo sdo a concessao de
bolsa, com repasses financeiros para mestrado e doutorado (60,5%), bolsas em cursos
lato sensu da propria IES (53,5%), dispensa de carga horaria sem prejuizo da
remuneracdo (30,2%) e bolsas em cursos de mestrado ou doutorado da propria IES ja
autorizado / credenciado pela Fundacdo Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior - CAPES/MEC (25,6%0), ou, ainda, a dispensa de carga horaria para cursos
em cooperagdo com outras IES (23,3%).

Em 48,0% das instituicbes, o percentual de docentes nesses programas € de
menos de 10,0%; 20,9 das instituicdes apresentam entre 10,0 e 20,0% de docentes em
programas deste tipo.

Dos doze itens considerados como indicadores de controle dos incentivos
oferecidos pelas IES para capacitagcdo / qualificagdo, os mais assinalados foram: a
suspensdao do programa pelo docente ou pela IES (69,8%), a verificagdo do curso
pretendido em relacdo a area de atuacao do docente (67,4%) e a existéncia de processo
de solicitacdo (53,5%). Todas os outros itens obtiveram menos de 50,0% de incidéncia,
0 que significa um frouxo controle institucional das verbas e resultados de capacitacdo

em relacéo as prioridades das IES.

3.5 - Avaliacdo do Desempenho Docente e Promocao

A maioria das IES respondentes afirma realizar processo de Avaliacdo Docente
institucional e padronizado, incluindo questionarios para coleta de opinido dos alunos
sobre o desempenho dos professores em sala de aula e a andlise individual do
desempenho de cada professor e do conjunto do corpo docente (81,4%). Esse mesmo
percentual de IES utiliza as avaliagbes, como orientacbes para discussbes de cunho
pedagdgico com o corpo docente em geral e com os professores com problemas de forma
especifica e particularizada. Todas as outras formas de tratar ou utilizar os resultados da
avaliacdo docente obtiveram incidéncia de respostas menor do que 50,0%.
Menos da metade entende que poderdo ocorrer demissdes em decorréncia de sucessivos
resultados negativos da avaliacdo (46,5%) ou que possa haver substituicdo ou troca de
disciplina em decorréncia da avaliacdo (44,2%). Somente uma minoria (18,6%) utiliza a
avaliacdo como forma de avanco na carreira ou como incentivo de ordem financeira.
De um modo geral, ndo ha restricdes orcamentarias a promocao por titulacdo do docente
(57,9%), nem para os niveis horizontais, quando existem. A distribuicdo percentual do
ndmero de niveis para promoc¢do horizontal dos docentes, isto é, sem aumento de

titulagcdo estd demonstrada na Tabela 8.
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Tabela 8 — Distribuicdo percentual do nUmero de Niveis Horizontais

COM
Niveis Centros
horizontais Universidades . A Faculdades Total
o Universitarios
0 (nédo ha) 28,6 0,0 42,9 29,4
5 14,3 16,7 21,4 17,7
3 21,4 33,3 0 14,7
4 14,3 33,3 7,1 14,7
2 7,1 0 21,4 11,8
3ou4 7,1 0 0 2,9
6 0 16,7 0 2,4
7 ou 10 7,1 0 0 2,9
9 0 0 7,1 2,9
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

* Os da Carreira

**Nos casos em que ha dois valores, o mais alto é usado para os niveis verticais mais baixos.

3.6 - Formas de Remuneracéo

Quase um quarto das IES analisadas nao faz planejamento do orcamento
académico e quase a mesma proporcdo trabalha com sistemas informatizados, com
compartilhamento de bancos de dados para atribuicdo de aulas e elaboracdo de folha de
pagamento.

Em relagdo ao pagamento de outras atividades que nao seja a aula efetiva, cerca
de 10,0% dos docentes sdo remunerados para atividades de pesquisa, pouco mais de
8,0% para extensdo e quase 14,0% para administracdo académica.
Quanto aos valores de hora/aula e salarios, de forma resumida, € possivel afirmar que as
universidades pagam menor valor de hora/aula base do que os centros universitarios,
enquanto as faculdades pagam o maior valor entre todos os tipos de IES. Os valores
pagos pela titulagcdo de mestrado e doutorado sdo bem maiores nas regifes Sudeste e
Norte, enquanto que a regido Nordeste é a que paga os menores valores para o Mestre e
o Doutor. J& a regidao Sul paga o menor valor para especialistas e graduados.
Todos os valores, para todos os tipos de titulacdo, sdo maiores nas IES localizadas nas
capitais do que naquelas localizadas no interior dos Estados.

O maior valor médio de salario de tempo integral (Tl) é pago pelas universidades;
por outro lado, sdo elas as que pagam o0s menores salarios para os professores em

tempo parcial (TP).

10
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Entre as formas possiveis existentes para remuneragdo pelo titulo académico,
verificou-se que a pratica mais comum € o acréscimo ao valor da hora/aula (58,1%);
para os regimes de TP e Tl, o usual é a remuneracédo por hora/aula (32,6%), ou o salario
integral compondo um contrato Unico (27,9%).

Os beneficios mais comuns, especificados na Tabela 9, concedidos aos docentes
sdo: a bolsa para filhos na prépria IES (81,4%), acréscimo por tempo de servi¢co e plano
de saude (67,4%) e auxilio transporte (51,2%). Remuneracdo por produtividade e
aposentadoria privada sédo pouco frequentes (11,6%0).

Somente 9,3% das IES afirmaram praticar remuneracao variavel por desempenho

/ mérito.

Tabela 9 — Salarios indiretos, ou beneficios pagos pelas IES aos docentes
Tipos de salarios indiretos, ou beneficios NUumero da IES*™ %0
Bolsas para filhos na prépria IES 35 81,4
Acréscimo por tempo de servicos 29 67,4
Plano de salide 29 67,4
Auxilio transporte 22 51,2
Outro? Qual 8 18,6
Auxilio educacéo para dependentes 7 16,3
Remuneracdo variavel por produtividade 5 11,6
Aposentadoria privada 5 11,6
Remuneracéo variavel por desempenho / mérito 4 9,3
Participacdo nos resultados 1 2,3

3.7 - Observacoes gerais e sugestdes das IES

Nas questdes gerais, as IES identificaram como iniciativas que deram certo:

= planejamento e organizacdo dos dados e informacgdes sobre o corpo docente;

®* mudancgas nos processos de gestao;

= avaliacdo docente, orientagcdo, acompanhamento e capacitacdo pedagodgica;

"  mecanismos de incentivo aos docentes;

" mecanismos de incentivo ao envolvimento da comunidade académica nas
decisOes; e

= contratacdo de consultoria externa.

Como maiores dificuldades encontradas em relagdo ao corpo docente, as IES
listaram:
= qualificacdo docente em algumas areas;

= falta de envolvimento e comprometimento do corpo docente;
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falta de quallflcagao pedagdgica;
docéncia como segundo emprego; €

aceitacao da avaliacdo pelos docentes.

As maiores dificuldades encontradas em relacao as politicas governamentais foram:

tratamento dado as instituicdes privadas como se elas fossem publicas (exigéncia
de pagamento de professores titulados em tempo integral), mas sem apoio
orcamentario por parte do governo;

custo de um corpo docente com alta titulacdo, tendo em vista o valor das
mensalidades praticadas no Brasil;

énfase exagerada nos titulos universitarios em detrimento da experiéncia; e
dificuldade de implantar uma carreira docente numa instituicdio em que s6 ha

Cursos noturnos.

As sugestdes de medidas apresentadas:

financiamento publico para capacitacdo docente;

maior apoio da CAPES;

garantia de acesso a bolsas oficiais;

mais verba para a pés-graduacao;

implantacdo de um plano nacional de capacitacdo docente;
adequacdo das exigéncias legais;

abertura de cursos de pos-graduacdo semipresenciais; e

incentivo a convénios interinstitucionais.

Na opinido das instituicdes pesquisadas, caberia as IES, para aprimorar o corpo

docente:

promover a capacitacdo docente;

aumentar o tempo integral e parcial;

pagar por desempenho e produtividade;
criar grupos de pesquisa;

estimular encontros pedagégicos periddicos;
aumentar as horas de atividades extras; e

incentivar a producdo académica.

Caberia as IES, juntamente com o corpo docente, porque dependeria do

comprometimento e envolvimento dos professores:
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= estimular a participagcdo em congressos e eventos;
= aumentar o envolvimento dos docentes e conscientiza-los sobre seu papel; e
® aumentar a interacdo nos processos pedagogicos, a eficiéncia dos colegiados o

uso da tecnologia de informacéo.

4. Conclusdes

Os resultados coletados na pesquisa realizada com quarenta e trés IES
identificaram algumas tendéncias que estdo orientando as politicas relativas ao
planejamento e administracdo de seus corpos docentes.

Em primeiro lugar, € importante notar que o papel dos departamentos, estruturas
fundamentais para a reforma de 1968, estd em declinio no setor privado de ensino
superior brasileiro. Isto porque esse setor € prioritariamente voltado ao ensino de
graduacdo, onde a estrutura por cursos parece ser mais eficiente, uma vez que a
principal qualidade dos departamentos, que é a de aumentar a massa critica para a
pesquisa nas universidades com esta vocacdo, ndo se aplica a maioria das instituicoes
privadas de ensino superior do Brasil.

A pesquisa nédo identificou correlacdo entre o tipo de estrutura, departamental ou
por curso, e o tipo de IES (universidades, centros universitarios e faculdades). J4 a forma
como a IES esta estruturada tem correlacdo direta e 6bvia com a forma de contratacédo
de docentes das areas bésicas.

As instituicbes privadas que ndo sdo universidades dificilmente implantardo a
pesquisa de forma significativa. As universidades privadas, em sua maioria, sO se
voltaram para esta atividade ap6s a promulgacdo da nova Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao.

Por outro lado, boa parte das IES participantes, mesmo as que nao Ssao
universidades, pretende ter em seus quadros uma preponderéancia de mestres e
doutores, ainda que nao pretenda realizar pesquisa ou pds-graduacdo stricto sensu de
forma intensiva. Seria 0 caso de indagar se nao estdo incorrendo no erro que atribuem
ao governo, isto é, tratad-las como universidades de pesquisa no sentido do modelo
norte-americano.

Os custos que incidem na contratacdo de doutores parecem ter prioridade maior
do que os alocados a contratacdo de professores em tempo integral. Este fato pode ser
entendido porque a maioria das IES ndo tem ainda infra-estrutura, nem critérios de
julgamento e acompanhamento para atender a professores que permanecam na
instituicdo, além do tempo dedicado as aulas. Faltam gabinetes, acervo bibliografico,
equipamentos de pesquisa, sistemas de apoio académico, e, principalmente,
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planejamento e critérios de avaliacdo da pesquisa e da extensao. Por esta razdo, € mais
facil ter um professor doutor horista, ministrando apenas aulas, do que um professor
com qualquer titulacdo em tempo integral, mesmo que isso ndo represente a agregacao

da qualidade intrinseca de um professor doutor, que é o treinamento para pesquisa.
A contratacdo dos professores é feita basicamente para atender as necessidades de um
curso (51,2%), ndo havendo uma analise mais completa do potencial de suas atividades
na IES. Em muitas IES, segundo dados da pesquisa, h4 uma concentracdo de poderes
nas maos do Coordenador de Curso para decidir sobre a escolha do corpo docente.
Somente nas IES comunitarias e confessionais ha participacdo efetiva dos colegiados
académicos nas decisbes sobre o corpo docente.

Como os cursos sdo, na maioria, as unidades académicas, ndao ha coordenacao
para a criagdo de grupos de professores capazes de pesquisar ou criar projetos de
extensao em areas afins. A contratacdo de um professor em tempo integral, se feita
antes da analise de seu projeto de pesquisa ou extensdo, acaba gerando acles
pulverizadas e pouco eficazes nestas duas areas. Além disso, o pagamento feito aos
professores tempo integral e parcial na forma de hora/aula, além de oneroso, uma vez
concedido, ndo pode mais ser retirado, transformando-se num grande problema e em
grande custo, quando o docente ndo apresenta desempenho satisfatorio.

Um resultado que pode parecer surpreendente é que, embora as exigéncias de
tempo integral e de titulacdo sejam maiores para as universidades, elas ndo gastam
mais, em média, com o corpo docente em relacdo ao seu orcamento do que os demais
tipos de IES. O mesmo ocorre com a média do nimero de aulas semanais por docente;
apesar das universidades concentraram o maior niumero de professores com mais de
dezesseis horas semanais de aula.

A falta de consequiéncias dos programas de avaliagdo, também, é um fator
preocupante, principalmente nas IES que dizem priorizar o ensino, o que dificulta a
tomada de decisdo por parte dos gestores académicos e, provavelmente, gera alunos
insatisfeitos com o baixo desempenho de alguns docentes.

A estabilidade, de fato e ndo de direito, dos docentes no setor privado é um dado
concreto; embora os critérios de selecdo sejam precarios e o nivel de formacgao inferior
ao das instituicdes publicas, maiores niveis de exigéncia e os processos seletivos mais
sofisticados estdo abrindo espaco no setor.

Os incentivos salariais ndo sdo voltados ao aumento de produtividade, nem ao
estimulo a permanéncia dos melhores docentes. Incentivos a produtividade e
aposentadorias privadas, que ainda sdo um diferencial importante das publicas, néo
estdo entre as vantagens mais freqientemente oferecidas aos docentes do segmento

privado.
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A pouca participacdo dos Orgdos colegiados nos processos de decisdo
normalmente é defendida pela necessidade de preservacdo financeira das IES que, nao
sendo publicas, tém que garantir sua saude financeira ja bastante ameacada pela
legislacdo, pela concorréncia e pela queda do poder aquisitivo da populacdo. O fato das
mantenedoras temerem a participacdo efetiva dos colegiados nas decisfes sobre as IES
pode significar uma perda, pois a presenca de colegiados representativos e atuantes
pode agregar muito valor as decisdes académicas.

Nao ouvir profissionais competentes numa tomada de decisdo pode ser uma forma
de desperdicio, tanto quanto manter vagas ociosas ou contratar um docente por uma
Unica indicacao isolada.

Nos aspectos gerais da pesquisa, a necessidade de um programa nacional de
capacitacao e a facilitacdo do acesso do corpo docente do setor privado aos programas
de pés-graduacdo lato e stricto sensu foram explicitadas com muita insisténcia pelas IES
ouvidas.

O uso de indicadores uniformes que caracterizam algumas das comissdes do MEC,
que tratam todos os cursos como se pertencessem a universidades de pesquisa, também
foi alvo de muitas criticas.

Finalmente, gostariamos de agradecer as 43 IES que responderam positivamente
a solicitagdo - participando da pesquisa, confiando no trabalho e no compromisso ético de
nao divulgar os dados individuais de IES; ao assessor professor Paulo Motejunas, que
colaborou na tabulagcdo dos dados; a assessora Moema Lisb&o; a estagiaria Karla Anan e
a equipe da Lobo & Associados, que contribuiram de forma importante na viabilizacdo
desta pesquisa. Agradecimentos especiais ao professor Roberto Leal Lobo e Silva Filho,
nosso orientador e eterno incentivador e ao NUPES pela oportunidade de publicar este

trabalho.
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